
D: Parliamo del progetto Arrow
Advantage
R: Arrow Advantage è un proget-
to mondiale, che sta prendendo
forma in diversi Paesi in cui Ar-
row opera. In Italia è l’evoluzione
naturale di Elettronica Express, il
team nato dieci anni fa per aiutare
lo sviluppo delle piccole e medie
imprese, che negli anni ha saputo
conquistare la fiducia e l’attenzio-
ne di migliaia di aziende su tutto
il territorio nazionale. 
L’evoluzione del mercato ha indi-
rizzato la soluzione organizzativa
sotto forma di business unit, per
rendere più semplice l’identifica-
zione degli interlocutori, i valori
alla base del suo operato e, non
ultimo, i vantaggi concreti per
tutti i clienti Arrow.

D: Come nasce Arrow Advantage?
R: Le aziende che scelgono di in-
vestire in soluzioni innovative e
tecnologicamente evolute hanno
bisogno di partner affidabili, effi-
cienti, capaci di affiancarle e di
garantire risposte puntuali e certe
a numerose richieste di tipo tecni-
co, logistico, finanziario. Questo
vale tanto per le aziende consoli-
date e leader nei rispettivi settori,
quanto per le aziende emergenti
che si affacciano per la prima vol-
ta sul mercato con un potenziale
di crescita elevato. Spesso, però,
le aziende nuove o con volumi di
business limitati
incontrano mag-
giori difficoltà
nell’approccio
con i fornitori,
difficoltà dovute alla non cono-
scenza reciproca o a modelli di
business non sempre compatibili. 
Arrow Advantage quindi si pone l’o-
biettivo di affiancare e supportare
lo sviluppo delle aziende attive nel
tessuto imprenditoriale italiano e
di proporre, con la massima flessi-
bilità e competenza, prodotti in
grado di coprire tutti i livelli di in-
tegrazione, offrendo non solo le so-
luzioni che utilizzano componenti
discreti o integrati, ma anche quel-
le basate sugli embedded system.
Tutto questo si traduce in un aiu-

to concreto nella scelta delle mi-
gliori soluzioni tecnologiche,
nell’offerta di servizi logistici qua-
lificati, nella proposta di prodotti
altamente competitivi. 

D: Quali sono le novità di Arrow
Advantage?
R: Un nuovo nome, un nuovo lo-
go, un impe-
gno che Ar-
row rinnova
nei confronti
dei propri in-
terlocutori:
la capacità di
interpretare
in maniera
sempre inno-
vativa il ruo-
lo del di stri-
butore, fa-
cendo tesoro dell’esperienza e
contemporaneamente interpretan-

do i segnali di cambiamento che
quotidianamente provengono dal
mercato.

D: Quali sono i rapporti di Arrow
Advantage con le altre business
unit di Silverstar?
R: Obiettivo di Arrow in Italia è
essere presente su tutte le aree
geografiche, con tutti i marchi
più importanti del mercato elet-
tronico, servendo con il migliore
servizio possibile ogni tipologia di
cliente indipendentemente dal
settore industriale e dalle dimen-

sioni dei clienti stessi. Per fare
questo è stato definito un approc-
cio divisionale, con tre divisioni
di core business, fortemente fo-
calizzate su segmenti specifici di
clienti e specifici fornitori, una
divisione Ems dedicata ai con-
tract manufacturer e una divisio-
ne Arrow Advantage, che unisce
all’offerta completa di tutti i pro-
dotti a listino nelle diverse divi-
sioni di core business, una foca-
lizzazione sulle esigenze di busi-
ness di aziende con elevato po-
tenziale di sviluppo. 
Arrow Advantage è la divisione di
Arrow che guarda agli imprendi-
tori e ai clienti che necessitano
quantità limitate di componenti
per la realizzazione di prototipi,
piccole serie con tecnologie di
avanguardia o di idee in via di
sviluppo. 
Arrow Advantage è una struttura
esclusivamente di vendita com-
merciale e collabora con il mar-
keting del core business per uno
scambio continuo di informazio-
ni atto a garantire il migliore ser-
vizio per il cliente.

D: In poche parole, qual è il valo-
re aggiunto di Arrow Advantage?

Come ne sinte-
tizzerebbe le va-
lue proposition?
R: Sicuramen -
te soste nere gli
impren  ditori di
piccole e medie
aziende e forni-
re un aiuto che
altrimenti non
possono avere.
Per noi questo è
importante, per-
 ché in tal modo
possiamo stare
vicino alle pic-
cole realtà im-
prenditoriali,
crescere insie-

me e allo stesso tempo a vere un
contatto con un numero sempre
maggiore di clienti che idealmente
non rimarranno piccoli per sem-
pre e, quando cresceranno, si spe-
ra manterranno il loro rapporto
con noi, proprio grazie all’aiuto ri-
cevuto durante il loro cammino.
In altri termini, ci proponiamo di
creare solidi legami con aziende
nuove ed emergenti per garantire
velocità e semplicità nella rela-
zione, risposte puntuali e profes-
sionali, un’offerta di prodotto
ampia e qualificata, eccellenza
nel servizio.
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Nasce in Italia
Arrow Advantage, 
la nuova
organizzazione
commerciale del
gruppo Arrow. 
Ne abbiamo parlato
con Andrea
Flumiani, sales
director Arrow
Advantage

Un nuovo modo 
di fare distribuzione 
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vi3M Touch Systems ha annunciato la nomi-
na di Paolo Pedrazzoli a marketing operations
manager per l’Europa. Con l’obiettivo prima-
rio di sviluppare e promuovere nelle regioni di
competenza il portafoglio dei prodotti 3M rea-
lizzati con l’innovativa tecnologia tattile, Pe-
drazzoli lavorerà a stretto contatto con i refe-
renti di vendite e marketing in tutta Europa.

Semiconductor Insights ha conferito a Mi-
cron Technology, fornitore di soluzioni
avanzate per semiconduttori, durante l’ottava
edizione del programma di premiazione an-
nuale Insight Awards, due importanti premi
per le innovazioni apportate alle tecnologie
Dram e Nand. La tecnologia flash Nand a 34
nanometri (nm) e 32 gigabit (Gb) sviluppata
da Micron ha vinto il premio tecnologia di
processo maggiormente innovativa, mentre la
sua tecnologia DDR2 da 50 nm e 1 Gb si è ag-
giudicata il premio tecnologia Dram maggior-
mente innovativa. 

The MathWorks e Vector Informatik han-
no annunciato un accordo di collaborazione
volto a favorire l’interoperabilità dei propri
strumenti per le applicazioni Autosar (Auto-
motive Open Systems Architecture), l’associa-
zione internazionale nata per creare uno stan-
dard base di software e interfacce funzionali
per il settore automobilistico. L’accordo ga-
rantisce la compatibilità degli strumenti di
sviluppo da parte di entrambe le società in
modo che i progettisti software nel settore au-
tomobilistico e gli sviluppatori di algoritmi
possano lavorare congiuntamente per proget-
tare e generare automaticamente il software
embedded conforme alle specifiche Autosar in
modo più rapido e con minori rielaborazioni. 

È stato presentato il nuovo sito istituzionale di
Fiera Milano Editore, una vetrina in cui la
società evidenzia la sua offerta in ambito di
comunicazione e utili servizi per la comunità
dei propri lettori che negli anni si è via via
ampliata anche a seguito di importanti acqui-
sizioni.

Altera Corporation ha annunciato una col-
laborazione con National Semiconductor
per un importante sviluppo nel campo della
trasmissione, dell’elaborazione e della visua-
lizzazione di dati digitali in applicazioni auto-
motive. Questa collaborazione fa leva sugli
Fpga a basso costo Cyclone III di Altera e
sull’architettura Serdes di temporizzazione
embedded dell’Fpd-Link II di National: l’obiet-
tivo è realizzare soluzioni di scambio dati ad
alta velocità su lunghe distanze capaci di of-
frire bande elevate, bassi livelli Emi (Electro-
magnetic interference), affidabilità superiore e
costi di sistema ridotti. 

Dalla partnership tra Roland Europe, azien-
da che produce strumenti musicali elettronici,
e Freescale Semiconductor, azienda che
progetta e realizza processori embedded, è
nata una fisarmonica virtuale in grado di ri-
produrre perfettamente le sonorità della fisar-
monica acustica mediante avanzate tecniche
digitali di ‘modellazione fisica del suono’,
mantenendo comunque inalterato l’utilizzo di
alcuni componenti di base fondamentali.

ANDREA FLUMIANI,
sales director
Arrow Advantage


